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Screenshots

Das UX-Design von ADITO wird
kontinuierlich fur Sie optimiert.
Es kann daher zu Abweichungen
bei den Screenshots kommen.

Gendergerechte Sprache

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wird
in der Dokumentation das generische
Maskulinum verwendet. Samtliche
Personenbezeichnungen beziehen sich
gleichermal3en auf alle Geschlechter.
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Gebietsdefinition

Gebiete kdnnen

geografische Gebiete und regionale Strukturen
(Filter nach: PLZ, Lander, ...) abbilden oder

Strukturen, die Firmen naher spezifizieren.

Filter nach:
= Branchen,
=  Typen,

= Klassifizierungen,

* auch wenn in Verwendung.

‘\ ADITO
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Neues Gebiet anlegen

Name

Geben Sie dem Gebiet einen Namen.

Gebietsnummer »

Gebietsnummer
Die Gebietsnummer wird automatisch
eingetragen.

Information

Sprache *

Aktiv

I Auto-Zuordnung

Ubergeordnetes Gebiet

Auto-Zuordnung

Wenn Sie diesen Button aktivieren,

Gebietsiter werden alle Firmen, die in Zukunft neu
angelegt werden und dem Gebietsfilter
entsprechen, diesem Gebiet zugeordnet
und bekommen automatisch den
hinterlegten Verantwortlichen als
Betreuer zugewiesen.

Ubergeordneter Filte

€ Abbrechen Pflichteingabe fehlt

N, A
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Neues Gebiet anlegen

y Sie kdnnen dem Gebiet ein Gibergeordnetes Gebiet zuordnen. Als
Ubergeordnetes Gebiet kdnnen Sie alle bereits angelegten Gebiete

l wahlen. In den so definierten Hierarchien greifen alle Filter der

@i Ubergeordneten Gebiete auch bei den untergeordneten Gebieten.

Gebietsnummer ¢

Information

Sprache

Aktiv

Auto-Zuordnung

Ubergeordnetes Gebiet

I bergeordnater Filte In erweiterter Ansicht ffnen Hier konﬂen Sie den Filter dES

In erweiterter Ansicht &ffnen ubergeordneten Gebiets Offnen
und ansehen, aber nicht verandern.

Uber diesen Filter definieren Sie

die Kriterien des Gebietes, das Sie
anlegen (siehe auch folgende Folie). o

€ Abbrechen Pflichteingabe fehlt
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Gebietsfilter definieren

FUr den Gebietsfilter stehen die Filter-
kriterien aus dem Context Firma zur
Gebietsnummer ¢ 10 Ve rfugu ng.

Name ¢ | Name

Information Information

Bspw. ,Adresse: Postleitzahl beginnt mit 8"
« oder ,Planung: Volumen gréf3er als 50.000"

Auto-Zuordnung

Ubergeordnetes Gebiet Ubergeordnetes Gebiet
Erweiterter Filter X

In erweiterter Ansicht 6ffnen
Ubergeordneter Filter . .
eeeee Bedingung hinzufiigen Gruppe hinzufligen

I\n erweiterter Ansicht 6ffnen I—}
Gebietsfilter Neuer Filter X

‘E\gen\:chaft ~

Adresse: Postleitzahl
Adresse: Stadt
Adresse: Strale
Aktivitdt: Beschreibung

Aktivitat: Betreff

B Aktivitat: Datum —

@ Abbrechen Pflichteingabe fehlt
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Gebietsfilter definieren

Frweiterter Filter X Um ein Gebiet fur einen bestimmten
Postleitzahlenbereich zu erstellen, nutzen Sie
BN e cconomonnaticen  Grpperinatige die Eigenschaften ,Adresse: PLZ Anfang” und
Neuer Fifter X LAdresse: PLZ Ende”.
adress] ~
Adresse: PLZ Anfang
Adresse: PLZ Ende
Standard Adresse gepflegt
Adresse: Adresstyp Nur der Operator ,enthalt” hat far die
Adresse: Land Bren Eigenschaften ,Adresse: PLZ Anfang”
L Adesse:Posticitzani L4 und ,Adresse: PLZ Ende” eine Funktion.
o Sie kdnnen andere Operatoren wahlen
und speichern, es werden aber bei der
Firmenzuordnung keine Firmen zum
Gebiet zugeordnet.

I A
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Vorschau der Gebietsdefinition

Uber den Bereich ,Weitere Informationen” kdnnen Sie im
Gebietsfilter die Filterkriterien fur dieses Gebiet einsehen,
aber nicht andern.

Steht die Auto-Zuordnung auf ,Ja“, so werden alle Firmen, von
dem Zeitpunkt, ab dem sie mit den Filterkriterien
Ubereinstimmen, automatisch dem Gebiet zugewiesen.

Im Footer sehen Sie den kumulierten Umsatz
aller zum Gebiet geh6renden Firmen und die
Anzahl an Firmen, die in dieses Gebiet fallen.
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Filteransicht

Name # Gebietsnummer Information

Deutschland Gesamt

o
@
©
o
©
(2]

Postleitzahiengebiet von 16 bis 29

engebiet 01 bis 15, 39, 98 und 99

Groftbritannier 008 Grofibritannien Gesamt

Key Account Kunden

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Englisch

Deutsch

‘\ ADITO

Die Hierarchien, die Sie erschaffen,
indem Sie einem Gebiet ein Uberge-
ordnetes Gebiet zuweisen, werden in
der Filteransicht als Baumtabelle
dargestellt.

In der Abbildung sind bspw. die Gebiete
.Nord”, ,Ost”, ,Sud” und ,West“ dem
Gebiet ,Deutschland” untergeordnet.
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Serienaktion ,,Ubergeordnetes Gebiet setzen”

2_. FUhren Sie die Serienaktion
.Ubergeordnetes Gebiet setzen” aus.

i @ Betreuerzuordnung fiir alle selektierten Gebiete B Firmenzuordnung fiir alle selektierten Gebiete Auto-Zuordnung setzen I Ubergeordnetes Gebiet setzen I 25 Filter Ub bergeordnetes Gebiet v
Q, Inhalt filtern 9 -
Name 2 Gebietsnummer % Information % Sprache % Aktiv Auto-Zuordnung % =
- @ Deutschland 0001 Deutschland Gesamt Deutsch Ja la
@ Nord 0002 Postleitzahlengebiet von 16 bis 29 Deutsch Ja Ja 3 Wa h |e n S i e e i n
0s Ost 0003 Postleitzahlengebiet 01 bis 15, 39, 98 und 99 Deutsch Ja Ja c b d t G b H t
ubergeoranetes Gepiet.
SuU Sud 0004 Postleitzahlengebiet von 70 bis 97 Deutsch Ja Ja 4
@ West 0005 Postleitzahlengebiet von 30 bis 69, ohne 39 Deutsch Ja Ja 5
MAB 0006 Deutsch Ja Nein ]:j
o]
Bau 0007 Deutsch Ja Nein <

GroRbritannien 0008 Grofbritannien Gesamt Englisch Ja Nein

0009 Key Account Kunden Deutsch Ja Ja

1 Markieren Sie alle Gebiete, denen Sie das o

gleiche Ubergeordnete Gebiet zuweisen wollen.

Q& Speichern € Abbrechen
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Serienaktion ,Auto-Zuordnung setzen” 3 Setzen Sie den Button aktiv fiir Auto-Zuordnung = Ja

oder inaktiv fur Auto-Zuordnung = Nein.

Auto-Zuordnung %

Name % Gebietsnummer $ Information % Sprache %

tschland 001 Deutschland Gesamt Deutsch

Nore 002 Postleitzahlengebiet von 16 bis 29 Deutsch 2 Fu h ren S | e d |e Se rl ena ktl on
j--:l Postleitzahlengebiet 01 bis 15, 39, 98 und 99 Deutsch ”Auto_zuordnung Setzen“ aUS.

Postleitzahlengebiet von 70 bis 97 Deutsch

-
©
@
0s
su
@ 005 Postleitzahlengebiet von 30 bis 69, ohne 39 Deutsch Ja Ja
MA
o
e

AAB 0006 Deutsch la Nein
Bau 0007 Deutsch Ja Nein
GroBbritannien 0008 GroRbritannien Gesamt Englisch Ja Nein

KA ey n 009 Key Account Kunden Deutsch Ja la

1 Markieren Sie die Gebiete, fur die Sie die Auto-
Zuordnung aktivieren oder deaktivieren wollen.
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Gebiet - Tab , Firmen”

Die Aktion ,, Firmen zuordnen” fuhren Sie aus:

@ F ¢ veorwortine  bewawer  Fiman - Initial, wenn Sie ein Gebiet neu angelegt haben.
oo o - Wenn Sie den Gebietsfilter gedndert haben.
ebiets - 001 - Wenn eine Firma umzieht und dadurch in ein
ion B Fim ¢ s anderes Gebiet fallt.
Wi - Wenn Si.e gré')Be.re Mengen von Firmendaten-
T W e satzen importiert haben.
ftee e Sobald die Zuordnung abge-
_ ’ schlossen ist, bekommen Sie
. eine Benachrichtigung.
OK

\ Zuordnung X

des Gebietes

.. . . . "Hamburg" ist

Wenp Siein einem Geb!et dlg.Auto-‘Zuorqlnung R
aktiviert haben, ist es nicht notig, die Aktion

,Firmen zuordnen” manuell auszufihren.

3 Firmen wurden neu
zugeordnet. O Firmen...

120224, 11:28
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Zuordnung abhangig vom Status der Firma

Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs

Firmen mit passenden Filterkriterien
werden einem Gebiet immer zugeord-

Bild Firma % Status = Gultigab % Gultig bis = .
net, auch wenn der Status der Firma

>< Bucher Unternehmensgruppe Alktiv 12.02.2024 ,,ZUI’ PI’Ufung" Oder ,,InaktiV“ |St Firmen
X | Barth GmbH Aktiv 15022024 mit Status , Inaktiv”’ erkennen Sie im
@ Skyscraper Bau GmbH Aktiv 12022024 Gebiet am Icon X. Der Status der
& | Firmenzuordnung ist dennoch aktiv.

Industrial Steel AG Alctiv 12.02.2024
KEN Kran und Kollegen KG Aktiv 14.02.2024

s IN
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Status der Firmenzuordnung

Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs

Wenn Sie im Gebiet bei der Firmen-
Bild Firma ¢ Stawm Gitig bis + zuordnung ein ,Gultig bis“-Datum setzen,
S Sucher Untemehmensaruppe — 0208202 S das U'bersch ritten ist, dann wird der Status
>< Barth GmbH Inaktiv 04.01.2021 18.10.2023 der Flrmenzuordnung an "Ina.ktlvu gesetZt
- Per Filter kdnnen Sie die inaktiven
oo pa 12022028 Datensatze ausblenden.
@ Industrial Steel AG Aktiv 12.02.2024
KUY Kran und Kollegen KG Aktiv 14.02.2024

R A
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Gebiet - Tab , Firmen”

Hamburg

r.: 0010

Weitere Informationen

Information Alle zur Stadt Hamburg Firmen

In erweiterter Ansicht &ffnen

Gebietsfilter
Aktiv Ja
Auto-Zuordnung Nein
3
Umsatz gesamt Anzahl Kunden

17

Sie konnen einem
Gebiet auch manuell
Firmen zuweisen.

Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs
I .
| I 25 Filter [
3

Bild Firma % Status % Glltigab ¢ Gultig bis = Herkunft < =

KU KKran und Kollegen KG Aktiv 12022024 automatisch

..E.. Bucher Unternehmensgruppe Aktiv 12.022024 automatisch

@ Industrial Steel AG Aktiv 120022024 automatisch

Firmen A

Giiltig ab *

Gililtig bis

Herkunft

Pflichteingabe fehlt

‘\ ADITO

Aktiv

12.02.2024

Gltig bis

manuell

@ Abbrechen

A
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Gebiet - Tab , Firmen”

Hamburg

Verantwortliche

Betreuer Firmen Dokumente Logs

Wenn Sie die Daten ,Gultig ab” oder ,Gultig bis” e

bearbeiten, springt die Herkunft auch auf ,,manuell”.

Bild

@ = = X

i

4
Firma = Status = Gultigab + Gultig bis ¥ Herkunft < =
Kran und Kollegen KG Inaktiv 06.08.2023 27.10.2024 manuell
Bucher Unternehmensgruppe Aktiv 28.10.2024 automatisch
Skyscraper Bau GmbH Aktiv 2810.2024 manuell
Industrial Steel AG Aktiv 28.10.2024 automatisch

In der Spalte Herkunft sehen Sie, ob eine Firma mit Hilfe der

Aktion ,Firmen zuordnen” bzw. aufgrund der Auto-Zuordnung
dem Gebiet zugeordnet wurde (automatisch) oder ob die Firma
per Neuanlage-Button erganzt wurde (manuell).
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Verantwortliche zum Gebiet hinzufiigen

Mitarbeiter

] [ icr kOnnen Sie alle im System
.| cxg B erfassten internen Mitarbeiter
auswahlen.

B Rolle
@ st e s Wahlen Sie hier die Rolle aus, die
der Verantwortliche in diesem
Gebiet haben soll, wie bspw.
Kundenbetreuer.

iiiii

y

Verantwortliche: 2
Bild Mitarbeiter % Rolle # Status + Einsatzfrequenz % Giiltigab # Giiltighbis ¢+ =

HS) Harold Smith AuBendienst Aktiv 01.07.2025

“Status

Der Status wird automatisch mit , Aktiv* vorbelegt. Diese Rollen sind unab-
hangig von den Rollen, die

innerhalb der Berechtigun-
gen verwendet werden. Die
Auswahl kann in dem

Einsatzfrequenz
Wahlen Sie hier aus, wie oft der Verantwortliche die Firmen dieses
Gebietes besuchen soll, bspw. quartalsweise, halbjahrlich, usw.

,Gultig ab” und ,,Gultig bis" SchlUsselwort ADVISER_ROLE

Geben Sie hier an, ab wann bzw. bis wann der Kontakt flr dieses Gebiet angepasst werden.
verantwortlich ist.
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Verantwortliche zum Gebiet hinzufiigen

> Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs Mitarbeiter * Heiko Storbeck v
Rolle = Innendienst v
nf &> 25 Filter
Status * Inaktiv ~
Verantwortliche: 3 A
Einsatzfrequenz Einsatzfrequen, W
Bild Mitarbeiter ¥ Rolle & Status ¥ Einsatzfrequenz + Gultigab + Gultig bis + =
Giiltig ab = 01.05.2022 =
HS | Harold Smith AuBendienst Aktiv 01.07.2025
<
.. Giiltig bis 28.02.2026 =
e Susanne Lustig Innendienst Aktiv 16.03.2026 z
o
g I@ Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv 01.05.2022 28.02.2026 %
2>
5 =
I

Wenn Sie bei einem Verantwortlichen ein ,Gultig bis“-Datum setzen, das
bereits Uberschritten ist, bspw. weil er die Firma verlasst oder er das
Gebiet wechselt, dann wird der Status automatisch auf , Inaktiv” gesetzt.
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Betreuer zuordnen

Die Aktion ,,Betreuer zuordnen” fihren Sie aus:
s < B vonome: s - Initial, wenn Sie ein Gebiet neu angelegt haben.
@ E— - Wenn Sie den Gebietsfilter geandert haben.

Hamburg Betreuer . . . H H
S - Wenn eine Firma umzieht und dadurch in ein
anderes Gebiet fallt.

s

N
eltere nfermationen § TR Prmenzoranen T\ reeter ¢ fole ¢ s - Wenn Sie im Tab ,Verantwortliche” etwas
R geandert haben (Status, Glltigkeit, etc.).
>
. Sobald die Zuordnung
e abgeschlossen ist,
bekommen Sie eine
Benachrichtigung.
Zuordnung
Grundsatzlich macht es Sinn, die Aktion des Gebietes
,Betreuer zuordnen” regelmaRig auszufihren, T
o um die Status der Betreuerdatensatze immer abgeschlossent
aktuell zu halten. 8 Betreuer wurden neu

zugeordnet. 0...

12.02.24, 11:57




Gebietsdefinition A ~roimo

Zuordnung per Serienaktion

i I @ Betreuerzuordnung fir alle selektierten Gebiete II B Firmenzuordnung fir alle selektierten Gebiete I Auto-Zuordnung setzen Ubergeordnetes Gebiet setzen 25 Filter
Q_ Inhalt filtern... 10
Name # Gebietsnummer % Sprache % Aktiv & Auto-Zuordnung % =
I - @ Deutschland 0001 Ja
-® Nord oMl Sie konnen die Betreuerzuordnung und die Firmen- s
(111} Hamburg =l zuordnung auch fur mehrere Gebiete starten, indem Sie Nein
os o =Sl dic Gebiete markieren und die Aktionen ausfuhren. Fur sa
B Sid Sl olle Gebiete, die einem markierten Gebiet untergeordnet 1o
Q West el sind, werden die Aktionen auch ausgefuhrt. Das gilt fur o
e @ waB el die Gebiete aller darunterliegenden Ebenen. Nein
@ Bau 0007 Deutsch Ja Nein
@ GroRbritannien 0008 Grofbritannien Gesamt Englisch Ja Nein
I @ Key Account 0009 Key Account Kunden Deutsch Ja Ja

2N
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Tab ,,Betreuer”

Sobald die Betreuerzuordnung
ot o oo o abgeschlossen ist, finden Sie im Tab
« .  ,Betreuer’zu jeder moglichen
s = Kombination aus Verantwortlichem
e e e s+ v+ s oo = UNC FirMa einen Betreuerdatensatz,
@ roswiseanc  seusn meens A s vt den das System automatisch angelegt

e Kran und Kollegen KG Susanne Lustig Innendienst ~ Aktiv Ja automatisch 16.03.2026 h at. S i e ké n n e n e i n e n Betre u e rd ate n Satz

2 e Bucher Unternehmensgruppe Susanne Lustig Innendienst Aktiv ~ Ja automatisch 16.032026
2 h Il anl
:rEEﬂ HS' Bucher Unternehmensgruppe Harold Smith  AuBendienst Aktiv Ja automatisch 01.07.2025 a u C m a n u e a n ege n °
HS) Kran und Kollegen KG Harold Smith  AuBendienst Aktiv Ja automatisch 01.07.2025
HS Industrial Steel AG Harold Smith  AuBendienst Aktiv Ja automatisch 01.07.2025 H M
- ) Sobald ein Betreuerdatensatz zu einem
etreuerarchiv &

@ -

Bild Firma & Mitarbeiter & Rolle Status % Herkunft & Einsatzfrequenz % Gilltigab % Glltig bi: = Ve ra ntWO rtl i C h e n eXiSti e rt’ ka n n d e r
>< Bucher Unternehmensgruppe Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv automatisch 01.05.2022 28.02.2026 Ve ra n tWO rtl i C h e n i C ht m e h r ge I 6 S C ht
<

werden.

>< Industrial Steel AG Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv automatisch 0105.2022 28.022026

>< Kran und Kollegen KG Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv automatisch 01.05.2022 28.02.2026

R A
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Tab , Betreuer”

> Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs
Betreuer & a
S Fiter =
Betreuer: 6
Bild Firma % Mitarbeiter ¥ Rolle # Status % Regel aktiv ] Herkunft % [Einsatzfrequenz % Giltigab % Giltig bis %+ Nachste = |
e Industrial Steel AG Susanne Lustig Innendienst  Aktiv Ja automatisch 16.03.2026
e Kran und Kollegen KG Susanne Lustig Innendienst  Aktiv Ja automatisch 16.03.2026
g e Bucher Unternehmensgruppe Susanne Lustig Innendienst ~Aktiv Ja automatisch 16.03.2026
o
'IE“ 4 HS) Bucher Unternehmensgruppe Harold Smith ~ AuBendienst Aktiv Ja manuell [Halbjahrlich D . H k f . h“ . d .
HS' Kran und Kollegen KG Harold Smith  AuRendienst Aktiv Ja automatisch I e e r u n t n a Uto m at I sc Wl r a ngeze Igt’
HSA Industrial Steel AG Harold Smith  AuBendienst Aktiv Ja automatisch We n n ei n Date n Satz VO m Syste m e rze ugt Wu rd e

und der Datensatz noch nicht bearbeitet wurde.
E;Ii :L::waeerrtemehmensgruooe :ﬁ::;h:::;;k '\:‘:n:ienst IS::; e :jttr:::s:h o D i e H e rk u nft n m a n u e' I“ Wi rd a ngeze igt’ We n n

>< Industrial Steel AG Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv automatisch ei n B et re u e rd ate n Sa tZ m a n u el | e rze ugt Wu rd e
X Kranund Kollegen KG Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv automatisch O d e r We n n ei n a u to m atisc h e rze u gte r D ate n Satz
nachtraglich bearbeitet wurde.
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Tab ,,Betreuer”

Im oberen Bereich sehen
- Sie die aktiven Betreuer,
e o bei denen kein ,Gultig bis"-
— = Datum gesetzt ist oder
eines, das in der Zukunft

> Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs

Betreuer: 6
Bild Firma % Mitarbeiter ¥ Rolle ¢ Status % Regel aktiv # Herkunft 4 Einsatzfrequenz % Giiltig ab 4 Giiltig bis % Nichste Operation $ Ft = 1| “egt.
e Industrial Steel AG Susanne Lustig Innendienst Aktiv Ja automatisch 16.03.2026
e Kran und Kollegen KG Susanne Lustig Innendienst  Aktiv Ja automatisch 16.03.2026
E‘ e Bucher Unternehmensgruppe Susanne Lustig Innendienst  Aktiv Ja automatisch 16.03.2026
:rEEB ’ HS  Bucher Unternehmensgruppe Harold Smith  Aufendienst Aktiv Ja manuell Halbjahrlich 01.07.2025 01.04.2026 02.10.20;
HS' Kran und Kollegen KG Harold Smith  AuBendienst Aktiv Ja automatisch 01.07.2025 | m Be re i Ch " Betre u e r—
HS\ Industrial Steel AG Harold Smith  AuBendienst Aktiv  Ja automatisch 01.07.2025 arChiV“ Sehen Sle dle
Betreuerarchiv & - inaktiven Betreuer, bei
Bild Firma % Mitarbeiter & Rolle % Status % Herkunft & Einsatzfrequenz % Giiltig ab % Gltig bis « = denen ein ,,GUItig biS"-
X Bucher Unternehmensgruppe Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv automatisch 01.05.2022 28.02.2026 Datum gesetzt ist, daS
>< Industrial Steel AG Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv automatisch 01.05.2022 28.02.2026 < bereitS erreiCht Oder

X Kran und Kollegen KG Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv automatisch 01.05.2022 28.02.2026 u b ersc h rltte n |St.
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Tab ,,Betreuer”

Hamburg

Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs

Betreuer

7 i} I# Giiltig ab andem” B Giiltig bis andern

Bild Firma = Mitarbeiter + Rolle

I e Industrial Steel AG Susanne Lustig Innendienst
e Kran und Kollegen KG Susanne Lustig Innendienst
e Bucher Unternehmensgruppe Susanne Lustig Innendienst
HS) Bucher Unternehmensgruppe Harold Smith  AuBendienst
HS) Kran und Kollegen KG Harold Smith  AuRendienst
HS)_Industrial Steel AG Harold Smith __ AuRendienst

Betreuerarchiv

Bild Firma % Mitarbeiter &
X Bucher Unternehmensgruppe Heiko Storbeck

>< Industrial Steel AG Heiko Storbeck

Status + Regel aktiv +

Aktiv

Aktiv

Aktiv

Aktiv

Aktiv

Aktiv

Rolle %

Innendienst

Innendienst

Ja

Status

Inaktiv

Inaktiv

‘\ ADITO

LIPS

@ = Filter

Betreuer: 6

Herkunft ¢ Einsatzfrequenz % Giltigab % Gultig bis # N&chste Operation ¢ F« =

automatisch

automatisch

automatisch

manuell Halbjahriich

automatisch

automatisch

B Herkunft &

automatisch

automatisch

Sie kdnnen die Gultigkeit der Betreuer andern.
Betreuer mit Uberschrittenem ,Gultig bis“-Datum
werden automatisch ins Betreuerarchiv verschoben.
Sie konnen Betreuer aus dem Betreuerarchiv wieder
in den aktiven Betreuerbereich verschieben, indem
Sie das ,Gultig bis“-Datum wieder entfernen.

3
Einsatzfrequenz % Gultigab % Gultig bis © = <
01.05.2022 28.02.2026
01.05.2022 28.02.2026




Gebietsdefinition A ~roimo

Tab , Betreuer”

> Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs Firma Kran und Kollegen KG v
— Mitarbeiter = Harold Smith v
Betreuer @ - Rolle » Auendienst v
il B Giiltig ab andern ¥ Giiltig bis dndern 5 Filter B S ot o
Betreuer: 6 Giiltig ab * 01072025 =
Bild Firma % Mitarbeiter + Rolle % Status ¢ Regel aktiv & Herkunft ¢ Einsatzfrequenz % Giiltigab % Giiltig bis # Nichste Oy = - o —
e Industrial Steel AG Susanne Lustig Innendienst  Aktiv Ja automatisch 16.03.2026 o t‘gti‘z .
© ‘e L — o B i v
g [ & Wahlen Sie, in welcher Frequenz der Betreuer den Kunden ‘II
5 % besuchen soll, bspw. jahrlich, halbjahrlich oder monatlich. 1
I HS KrahtndRonegen i AUV 2 SUTOMALISC O10/.20 _
B N den Feldern ,Startdatum” und ,Enddatum” tragen Sie
S cin Start- und Enddatum sowie die Start- und Enduhrzeit I
ein. Anhand dieser Daten und der Einsatzfrequenz werden [
L der nachste Einsatz sowie alle Folgetermine errechnet. Die ( S 1
I>< jj Daten werden auch im Einsatzvorschlag angezeigt. “
X Industrial Steel AG Heiko Storbeck  Innendienst  Inaktiv automatisch 01052022 28022026 © Abbrechen

N, A
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Tab ,,Betreuer” - Vorschau Betreuerdatensatz

> Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs X

Betreuer [

Betreuerarchiv - =
¢

Wenn bei einem Betreuerdatensatz ein ,Gultig bis“-Datum e .
gesetzt wurde und dieses vor dem ,Nachsten Einsatz” liegt,

dann werden zugehorige Einsatzvorschlage geldscht. Das
,GUltig bis“-Datum setzen Sie, wenn ein Mitarbeiter fur eine
Firma in einem Gebiet dauerhaft nicht mehr zustandig ist.

= & 85 § a &
>

automatisch

(11.05.2022
—

28022026 I

Hamburg

Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs

Wenn Sie den Button ,Regel aktiv’ deaktivieren, dann

werden auch zugehorige Einsatzvorschlage deaktiviert, aber |HS
nicht geléscht. Den Button nutzen Sie, wenn ein Mitarbeiter
fur einige Zeit ausfallt, bspw. wegen eines Sabbaticals, wegen
Elternzeit oder wegen langerer Krankheit. -

01052022 28022026

01052022 28022026

i




Gebietsdefinition A ~roimo

Anderung des Gebietsfilters => Gebiet neu zuordnen

Firmen, die aufgrund der

> Verantwortliche Betreuer E Dokumente Logs An d e ru ng ei n e S G e b i ets_
=we filters aus dem Gebiet

* herausfallen oder weil die

P o o v Firmaumgezogen ist,

E Skyscraper Bau GmbH Aktiv 12022024 manuell b e ko mmen d en sta t us "Z ur
| e o B Prifung” und kénnen
O manuell geléscht werden.

Auch die zugehdrigen
Betreuerdatensatze werden
auf ,zur Prufung” gestellt.

B A
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Betreuerstatus abhangig vom Status der Firmenzuordnung

Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs

Betreuer

Bild Firma = Status “ Gultigab = Gultig bis =
oy . Bild Firma ¥ Mitarbeiter % Rolle ¥ Status *
| skyscraper Bau Gmbr Alktiv 12.02.2024 rarberter
- ) @ Skyscraper Bau GmbH Herr Harold Smith AuBendienst Aktiv
@ Industrial Steel AG Aktiv 12.02.2024
@ Kran und Kollegen KG Herr Harold Smith AuBendienst Aktiv
KN Kran und Kollegen KG Aktiv 14.02.2024
Industrial Steel AG Herr Harold Smith AuBendienst Aktiv
> Barth GmbH |\r‘aktiv IL Q4012021 18102023
Wr e —————fs
MB Bucher Unternehmensgruppe |zur Prifung I— e

Bucher UNTermenmmeneouppre T oSt e zur Priifung

Hat ein Firmendatensatz den Status ,Inaktiv” oder ,Zur Prufung”
und Sie starten die Betreuerzuordnung neu, dann wird der Status

bei den Betreuerdatensatzen auf ,Zur Prufung” gesetzt.

A
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Firma loschen

> Verantwortliche Betreuer Firmen Dokumente Logs

Wenn Sie die Frage, ob der

Bild Firma % Status ¥ Giltigab # Giltig bis # Herkunft % . ..
Firmendatensatz geldscht
KER Kran und Kollegen KG Aktiv 12022024 automatisch )
—t werden soll, bejahen, stellt
[l oscrmperbouomen Datensatz eschen x e lhnen das System die Frage,
ﬁ Industrial Steel AG . e e automatisch Ob aUCh a”e Zugehorlgen
-:; N I_E_ Bucher Unternehmensgruppe: | automatisch Betreuerdatensatze geloscht
: werden sollen.

Wenn Sie eine Firma aus dem Gebiet
|6schen, fragt das System zuerst, ob der
Datensatz tatsachlich geléscht werden soll.

Betreuer [0schen b

Aochten Sie alle Betreuer, die diesem Gebiet angehéren, l6schen?

-

diese bei der nachsten Firmenzuordnung wieder in

n das Gebiet aufgenommen. _ ‘\

o Wenn Sie Firmen mit Status , aktiv’ [6schen, werden
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Dashlet ,,Meine zu prifenden Gebietszuweisungen”

E

&3 Meine zu priifenden Gebietszuweisungen

Mitarbeiter &
Bild Gebiet % Firma % Kontakt + Rolle % Status ¥ Regel aktiv # Herkunft + E = fr

Brandt Feldmann AG ®

Deutschland Brandt Feldmann AG Herr Tim Admin Kundenbetreuer zur Priifung Ja automatisch Halbjahrl S e
Herr Tim Admin @

Kundenbetreuer

10.12.2022
09.12.2024

Die zu prufenden Betreuerdatensatze werden dem

Verantwortlichen auch im Dashlet » e
. .o . . " o 7 tatus Zur Prutung
~Meine zu priufenden Gebietszuweisungen” angezeigt.

Ja

Einsatzfrequenz Halbjahrlich
Deutschland @

Herkunft automatisch

B A
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Dashlet ,, Meine verantwortlichen Gebiete”

E

&3 Meine verantwortlichen Gebiete @
Name + Gebietsnummer % Information + Sprache ¥ Aktiv 3 =
Deutschland
I @ Deutschland 0001 Deutschland Gesamt Deutsch Ja
Gebiets-Nr.: 0001
w f
Weltere Informationen S
Information Deutschland Gesamt
< N ~ In erweiterter Ansicht &ff...
= Gebietsfilter
9
£ Aktiv Ja
=
¥ Auto-Zuordnung Ja
2
2
2
o

Das Dashlet "Meine verantwortlichen Gebiete"
ist im Dashlet-Store unter der Kategorie "Gebiete"

zu finden. Der angemeldete User sieht dort die
Gebiete, bei denen er Betreuer ist. Q

2.455.460,00 49

Umsatz gesamt Anzahl Kunden

e A



Exkurs ,Firma” — Beziehung mit Betreuer = A aorro

In der Firma ist sichtbar

Fr Welchen Gebieten die Firma zugeordnet
refrer g " ISt
BN = Wer als Betreuer mit welcher Rolle

Gebietsleiter Gebietsleiter .
Vertretung zugeordnet ist.
shrend Elternzeit
er] wanrend Eernzel = Wer als Betreuer zugeordnet war.
L =  Wessen Zuordnung zu prufen ist.
. = Wer als gebietsunabhangiger Betreuer

Innendienst zugeordnet wurde.

G@D
AuBendienst AulBendienst

aktiv inaktiv

R A



Exkurs ,Firma" — Tab ,Betreuung” \ ADITO

> Aktivitaten 360 Grad Kontakte Aufgaben/Termine Einsatze/Aufgaben Eigenschaften Dokumente Beziehungen Checklisteneintrage Werbung Dubletten Logs Betreuung
Geblete & a
Bild Gebiet % Status ¥ Giltigab % Giiltig bis ¥ Herkunft =
@ Deutschland Aktiv 07.062025 automatisch
@ Nord Aktiv 07062025 automatisch

@ o rccom Im Bereich ,Gebiete” sehen
@ Hamburg Aktiv 16.032026 automatisch Sie a I | e G e biete, d e n e N d ie
Firma zugeordnet ist.

Q
<
o Betreuer & -
&
=’ - = Fiter =
c
=
E]
° Betreuer: 1
=
Bild Gebiet ¥  Mitarbeiter % Rolle % Status ¥+ Regel aktiv ¥  Herkunft % Einsatzfrequenz % Glltigab %  Giltigbis # Nachste Operation %  Folgetermin1 %  Folgetermin2 %  Startdatum % Enddatu =
@ Nord Melanie Hueber  AuBendienst Aktiv Ja automatisch  Halbjahrlich 10.102024

@ Nord Melanie Hueber  AuRendienst Aktiv Nein manuell Halbjahrlich 10.04.2024 I m Be re I C h 17 B etre U e r“
@ Nord Birgit Leicht Kundenbetreuer  Aktiv Ja automatisch  Halbjghrlich 01.02.2025 Se h e n S i e a | | e a ktive n
@ Nord Birgit Leicht Kundenbetreuer  Aktiv Nein manuell Halbjahrlich 19.04.2024 B etre u e d e r Fi rm a

e Hamburg Susanne Lustig Innendienst Aktiv Ja manuell 16.03.2026

HS) Hamburg  Harold Smith AuRendienst Aktiv Ja automatisch 01.07.2025

Im Bereich , Betreuerarchiv”
Bild Gebiet 3 Mitarbeiter & Rolle % Status & Herkunft Einsatzfrequenz % Glltigab % Se h en Sie a | | e i na ktive n
X Hamburg Heiko Storbeck Innendienst Inaktiv automatisch 01.052022 ] B etre ue d er Fl rma.



Exkurs ,Firma"” — Tab ,Betreuung” A ~oiro

Gebiet manuell erganzen

> Aktivitaten 360 Grad Kontakte Aufgaben/Termine Einsatze/Aufgaben Betreuung : Gebiet = ! Gebiet v
Status * Aktiv v
Geblete & a —
Gultigab 16.03.2026
>
»
25 Filter o
| I Giiltig bis Gtiltig bis ]
4
Herkunft manuell v
Bild Gebiet % Status % Gultigab # Gultig bis # Herkunft % =
@ Deutschland Aktiv 07.06.2025 automatisch S i e ko n n e n d ie Fi rma d i re kt
@ Nord Aktiv 07.06.2025 automatisch uber den Bereich Gebietell
”
@ Key Account Alktiv 10.06.2025 automatisch einem Weite ren Gebiet
@ Hamburg Aktiv 16.032026 automatisch Zuord nen Im Geb|et erd d|e

Herkunft der Firma dann als
~.manuell” angezeigt. Die
Betreuerzuordnung muss
mit der Aktion ,Betreuer
zuordnen” im Gebiet
aktualisiert werden.




Exkurs ,Firma" — Tab ,Betreuung”

Betreuer manuell erganzen

‘\ ADITO

> Aktivitdten 360 Grad Kontakte Aufgaben/Termine Einsdtze/Aufgaben Betreuung
Geblete & -
Betreuer & -
»
| I @ 25 Filter = v
Betreuer: 1
Bild Gebiet + Mitarbeiter ¥ Rolle = Status % Regel aktiv # Herkunft % Einsatzfrequenz % Giilti =
@ Nord Melanie Hueber AuRendienst Alctiv Ja automatisch Halbjdhrlich 10.10.2024
@ Nord Melanie Hueber AuRendienst Aktiv Nein manuell Halbjahrlich 10.04.2024
g @ Nord Birgit Leicht Kundenbetreuer Aktiv Ja automatisch Halbjahrlich 01022025
E @ Nord Birgit Leicht Kundenbetreuer Aktiv Nein manuell Halbjahrlich 19.04.2024
wv
-'_E" ’ e Hamburg Susanne Lustig Innendienst Aktiv Ja manuell 16.032026
1]
'E HS) Hamburg Harold Smith Aulendienst Aktiv Ja automatisch 01.07.2025
@ Key Accol Max Musterman Gebietsleiter Aktiv Ja automatisch Jahrlich 04.03.2026
@ Deutschla Heiko Storbeck Innendienst Aktiv Ja automatisch Jahrlich 26.02.2025

Betreuer A

Mitarbeiter ¢

Rolle *

Status

Giiltig ab

Giltig bis

Gebiet »

Herkunft

Einsatzfrequenz

Startdatum

Enddatum

Regel aktiv

Folgetermin 1

Folgetermin 2

| Mitarbeiter v

1 Rolie ~
Aktiv v
16.03.2026

| Gebiet

manuell

FEinsatzfrequenz

Folgetermin 1

Folgetermin 2

Sie konnen Betreuer bei einer
Firma manuell erganzen. Der
Betreuerdatensatz wird
dadurch im Gebiet erganzt.
Der manuell bei einer Firma
erganzte Betreuer wird aber
nicht als Verantwortlicher ins
Gebiet Ubernommen.



Exkurs Firma

Filterset , Betreuer:..."”

| Q betreuer In den Contexten Firma, Kontakt und
e Opportunity steht Ihnen das Filterset
.Betreuer: ..." zur Verflgung.

Betreuer: Firma
| Betreuer: Gebiet

y Betreuer: Glltig ab

- . Bedingung
| Betreuer: Giltig bis

Bedingungen verknipfen mit:

| Betreuer: Herkunft Status ungleich "Inaktiv" X
Wenn Sie bspw. nur Firmen sehen
Betreuer: Kontakt wollen, in denen Sie Betreuer sind,
mussen Sie die Filterbedingung Betreuer: Kontakt

~Betreuer: Kontakt gleich Ich” wahlen. Ich

Betreuer: Kontakt gleich "lch" X

‘\ ADITO

zurlicksetzen

EY einer




Dashlet ,Meine Firmen" A roro

ﬁ Meine Firmen o) X
PRV | = =

Q_ Inhalt filtern.. Firmen: 50
Bild Name #% Kundennummer % bevorzugte Sprache & Status % E-Mail % Telefon % Ad =

@ ADITO Software GmbH Deutsch Aktiv m.poel@adito.de +49 8743 9664165 Konrad-Z

=) Aquire GmbH 3469 Englisch Aktiv info@aquire.de +49 432178990  Friedenst

BG) Bohrmarkt GmbH 9612 Deutsch Aktiv info@bochrmarkt.de +49 9246 552 Innstrake

Bedingung zuricksetzen Im Dashletstore finden Sie ein
Senemes R EL ore Dashlet, in dem Sie alle Firmen
e v sehen, bei denen Sie als
Betreuer zugewiesen sind.

Betreuer: Status gleich "Aktiv" X -

e A
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Dieses Dokument unterliegt urheberrechtlichem Schutz. Sie durfen die Inhalte fur den
vorgesehenen Zweck wie z.B. eine ADITO Schulung oder ein ADITO Projekt nutzen
(insbesondere auch speichern und vervielfaltigen), aber nur nach Absprache mit ADITO
verandern, an Dritte weitergeben, veroffentlichen oder fur andere Zwecke verwenden.

B A
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Einzigartige Beziehungen
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