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Visitenkarten-Scan oder
Messelead-Erfassung in ADITO

mit snapAddy
BusinessCards & VisitReport

ADITO Software GmbH
Ab Version 2026.4.0 | April 2026




Screenshots

Das UX-Design von ADITO wird
kontinuierlich fur Sie optimiert.
Es kann daher zu Abweichungen
bei den Screenshots kommen.

Gendergerechte Sprache

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wird
in der Dokumentation das generische
Maskulinum verwendet. Samtliche
Personenbezeichnungen beziehen sich
gleichermal3en auf alle Geschlechter.




Agenda

Nutzung von snapAddy

] BusinessCards & VisitReport - Anwendungen in ADITO

‘\ ADITO

Erfassung von Messeleads

] Voraussetzungen

Anwendung in der ADITO Schnelleingabe

=  E-Mail-Signatur-Erkennung oder Visitenkarten-Scan?

= Allgemeines Vorgehen

=  E-Mail-Signatur-Erkennung
(anhand der ADITO Desktop-Ansicht)

» Visitenkarten-Scan
(anhand der ADITO Mobile-Ansicht)

= ADITO Fragebogen mit Visitenkarten-Scan” oder
ShapAddy VisitReport"?

= Allgemeines Vorgehen

= ADITO Fragebogen mit Visitenkarten-Scan
— Fragebogen Konfiguration
— Aufruf des Fragebogens auf der Messe
— Antworten einsehen
— Prufung der Leads

» snapAddy VisitReport
— Zugang zu snapAddy Dashboard & App
— Dashboard: Event Konfiguration
— App: Erfassung der Informationen auf der Messe
— Dashboard: Export der Messeleads ausfuhren
— Importin den ADITO Fragebogen
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Nutzung von snapAddy in ADITO

4 Anwendungsmaoglichkeiten - BusinessCards & VisitReport

E-Mail-Signatur-Erkennung
in der ADITO Schnelleingabe

| snapAddy
BusinessCards

Visitenkarten-Scan
in der ADITO Schnelleingabe

*1 snapAddy
| BusinessCards
A

Messelead Erfassung
mit dem ADITO Fragebogen
und dem Visitenkarten-Scan

' snapAddy
BusinessCards

Messelead Erfassung

mit dem snapAddy VisitReport
und Import in den ADITO
Fragebogen

snapAddy

VisitReport

“!\.AB\EJITFCJV




Nutzung von snapAddy

Voraussetzung

| snapAddy
BusinessCards

Fur alle Subscription Kunden ist die Nutzung des Visitenkarten-
Scans oder der Mail-Signatur-Erkennung mittels snapAddy
inkludiert.

FUr andere Vertragsmodelle ist die Integration in
Rucksprache mit ADITO maoglich.

Entsprechend waren Zugangsdaten in den
Systemoptionen im ADITO Designer anzupassen.

snapAddy
VisitReport

Um snapAddy VisitReport zu verwenden,
muss bei snapAddy eine Lizenz erworben
werden. Entsprechend muss der API-Key
kundenindividuell in den Systemoptionen
im ADITO Designer angepasst werden.




Anwendung in der ADITO Schnelleingabe




Visitenkarten-Scan oder E-Mail-Signatur-Erkennung

Warum? Um Kontakte schnell - ohne abtippen - in ADITO anzulegen.

Wenn Sie im Buro eine E-Mail von einem neuen Wenn Sie unterwegs eine Visitenkarte von einem
Kontakt mit Signatur erhalten. neuen Kontakt erhalten.

Nutzen Sie die E-Mail-Signatur-Erkennung und Nutzen Sie den Visitenkarten-Scan, um diese direkt
erfassen Sie die Daten mit der Desktop-Anwendung, Uber das Smartphone mittels Foto zu erfassen.
indem Sie die E-Mail per Drag & Drop an ADITO

ubergeben.
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Visitenkarten-Scan oder E-Mail-Signatur-Erkennung

Allgemeines Vorgehen

.......

Felder der Schnelleingabe werden gefullt

Geparste Daten prufen

Zusatzliche Felder ggf. erganzen/l6schen

Speichern




Nutzung von snapAddy A ~roito

Voraussetzung: Funktion Visitenkarten-Scan in ADITO aktivieren

LEVTELG]
Editor Source  History v W System
B client
y [ ] Security
customConfigProperies sigparser.isEnabled | sigparser.apiKey | sigparser.apilrl | dataCachin v B Wodules
v e B Database
B calendar

Um die Funktion des Visitenkarten-Scans und der g

E-Mail-Signatur-Erkennung mit snapAddy fur den v W Custom
. e . . . a [ ] FREFERENCES FROJECT
sukmaiaxetosens ANWeNder zu aktivieren, sind die Einstellungen in B _ CONFIGURATION
den Systemoptionen vorzunehmen.

bulkmail.user mailbridge

PREFEREMCES_PROJECT X




Mail-Signatur-
Erkennung

TN i




E-Mail-Signatur-Erkennung A oo

Desktop-Ansicht: Schnelleingabe 6ffnen

Dublette

Titel & Beschreibung #

Keine Daten vorhanden

Nur Person erstellen

Leadschnellerfassung Dateien hochladen

2 Datei hier ablegen

Opportunity
Firma = | Firma
[=__}
- Aufgabe bevorzugte Sprache Deutsch X
Q Serviceticket Adresse
+ Firmenadresse x Deutschland v =
Q Kontakt & Serviceticket ) )
| Postleitzahl | Stadt
1 Strae Staat
Adresszusatz Bezeichnung

Suchen i3



E-Mail-Signatur-Erkennung

E-Mail in Leadschnellerfassung hochladen

‘\ ADITO

Dublette

Titel +

Falls die eingelesene Firma als Dublette erkannt
j wird, kann dieses Kennzeichen aktiviert werden, um
ll den Kontakt der bestehenden Firma zuzuordnen.

Falls eine Privatperson erfasst wird, muss im Feld
.Firma“ , Privat” ausgewahlt werden.

Die E-Mail kann in diesem Feld

T Datei hier ablegen

hochgeladen oder per Drag & Drop
eingefugt werden. Die E-Mail wird

im Tab ,,Dokumente” abgelegt.

Sind in der E-Mail aus einem langeren
Schriftwechsel mehrere Signaturen
enthalten, wird die Signatur aus der
zuletzt gesendeten E-Mail verwendet.




Beschreibung +

E-Mail-Signatur-Erkennung .

Geparste Daten prufen

Um ggf. eine neue Datei hochzuladen,

Nor erson ersicer muss die aktuelle Datei entfernt werden.
Leadschnellerfassung
+ ADITO Sommerfest 2025 - Einladung.msg X

Firma » ADITO Software GmbH

bevorzugte Sprache Deutsch X
Kontrolle der richtigen pdresse
Da rStel I u ng (Bi n d eStri Ch e’ + Firmenadresse b4 Deutsc:land v -
ZeilenumerChe etc') Konrad-Zuse-Strake 4 BY

Alle Informationen die in der Kommunikation

Signatur abgeb”det Sind, fur die + Website v https://www.adito.de —
es in ADITO aber kein Feld gibt,

werden verworfen.

Telefon v +49 8743 966 -

€ Abbrechen Plichteingabe fehlt

R A



E-Mail-Signatur-Erkennung A ~oiro

Uberzahlige Felder 16schen und Objekt speichern

Kommunikation
+ Website v https:.//www.adito.de -
Telefon ' +49 8743 96t -
E-Mail dito.d _ .. . 0
” v Edrode Zusatzliche Felder ggf. [6schen
Kontakt
+ Weiblich b4 Frau A —
Titel v
Manager x
Deutsch v
_— Fehlende Eintrage erganzen
+ | Betreff Tim Admin ®x
10112025 & | Kategorie v
08:52 ©
m ’
€ Abbrechen Pllichteingabe fehlt

R A
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Visitenkarten-Scan A ~piTo

Mobile-Ansicht: Schnelleingabe 6ffnen

Neuanlage

schnelleingabe




Visitenkarten-Scan A roito
Visitenkarten in Leadschnellerfassung hochladen

Die Visitenkarte kann als Bild in diesem Feld hochgeladen werden.

In der Mobile-Ansicht greift ADITO auf die Kamera zu und ladt
das Bild direkt.

In der Desktop-Ansicht kann das Bild ausgewahlt oder per
Drag & Drop eingefugt werden. Zuladssige Bildformate: JPG, PNG

Das Bild der Visitenkarte wird im Tab ,Dokumente” abgelegt.

Falls die eingelesene Firma als Dublette erkannt wird, kann dieses
Kennzeichen aktiviert werden, um den Kontakt der bestehenden
Firma zuzuordnen.

Falls eine Privatperson erfasst wird, muss im Feld ,Firma“ ,Privat”
ausgewahlt werden.




Visitenkarten-Scan A ~piTo

Geparste Daten prufen

Schnelleingabe

ADITO Software GmbH

Kontrolle der richtigen Darstellung
(Bindestriche, Zeilenumbruche etc.)

Land
suchen
Postleitzahl

Stadt

resszusatz

abgebildet sind, fur die es in ADITO aber

o Alle Informationen die auf der Visitenkarte
kein Feld gibt, werden verworfen.



Visitenkarten-Scan A ~piTo

Uberzahlige Felder 16schen und Objekt speichern

Speichern

Schnelleingabe Schnelleingabe

Datenschutzinformationen aktualisieren

https://www.ad

Medium E-Mail e

E-Mail-Adresse Dadito.d

Medium Telefon v

Telefonnummer +49 8743 966424

Geschlecht Mannlich v

Anrede terr “ Medium E-Mail v

E-Mail-Adresse

Titel Tite v Dadito.de

Vorname

Nachname Geschlecht

Mannlich v

Anrede Herr v

Titel Jite
Vorname

Nachname

Betreff

Verantwortlich Herr Tim Ad v Position

Geschaftsfl..

Datum 10102023 Sprache Deutsch v

Kategorie | Kategorie v

Richtung eingehend v °

Pflichteingabe fehit




Erfassung von Messeleads




Messelead-Erfassung mit dem

+~ADITO Fragebogen mit Visitenkarten-Scan” oder...

Wenn Sie den ADITO Fragebogen nutzen, fuhren Sie alle
Prozessschritte in ADITO durch:

= Messeformular erstellen,

= Erfassung der Leads mit ihren Antworten,

snapAddy
BusinessCardScan

= Nachbearbeitung der Leads
= etc.

Hierbei ist auch der direkte Zugriff auf ADITO Daten wie
Schlusselworter und Eigenschaften maoglich.

Die Funktion Visitenkarten im Messeformular zu erfassen,
wird dabei mit dem snapAddy BusinessCardScan
abgebildet.

‘\ ADITO




Messelead-Erfassung mit dem A ~oiro

.. SNapAddy VisitReport"

Wenn Sie den snapAddy VisitReport nutzen, fuhren Sie
folgende Prozessschritte in dem snapAddy Dashboard bzw.
der App durch:

=  Erstellung des Messeformulars

= Erfassung der Leads

= Export der Leads

Die weiteren Prozessschritte werden dann in ADITO

abgebildet.
= Dazu werden die Leads in den ADITO Fragebogen
importiert.

= Die weiteren Schritte der Nachbearbeitung kénnen
ienauso abgebildet sein, wie unter der Verwendung des
DITO Fragebogens.

Vorteile in der Verwendung von snaPAddy sind die -
offlinefahige App und es kénnen ggf. weitere Schnittstellen O von 9 Piichedem susgefu
(Social Media, Badge-San) integriert werden.

B A




Messelead-Erfassung

Allgemeines Vorgehen

ADITO Fragebogen
mit snapAddy

BusinessCardScan

snapAddy
VisitReport

ADITO
Webservice

‘\ ADITO

Folge-
verarbeitung
Uber Workflow

ADITO
Fragebogen

= Dankemail/DOI

= Kampagne

= Weiterverfolgung
individuell im
Projekt zu klaren.




Messelead-Erfassung A ~oiro
Vorgehen mit dem ADITO Fragebogen

Folge-
verarbeitung
Uber Workflow

ADITO ADITO

Webservice Fragebogen

= Anlage des Fragebogens mit allen notwendigen Feldern/Fragen
= Aufruf des Fragebogens, um den Messelead zu erfassen
= Speichern des Fragebogens mit Dublettenprufung ggf. Firmen-/Kontaktneuanlage
— Fall 1: E-Mail-Adresse nicht gefunden => Kontaktneuanlage
— Fall 2: E-Mail-Adresse genau einmal gefunden => Zuordnung zu bestehendem Kontakt
— Fall 3: E-Mail-Adresse mehrfach gefunden => Kontaktneuanlage
= Antworten (inkl. Visitenkarte und Attachments) im Fragebogen + VerknUpfung zu Kontakt/Firma
» Folgeverarbeitung (kundenindividuell zu definieren)

R A



Messelead-Erfassung A ~oiro
Vorgehen mit dem ADITO Fragebogen

ADITO ADITO Folge-

verarbeitung

Webservice Fragebogen tber Workflow

Anlage des Fragebogens im snapAddy Dashboard
Aufruf und Erfassung der Kontaktdaten und Antworten zum Fragebogen Uber die snapAddy App
Export der Besuchsberichte aus der snapAddy App an das snapAddy Dashboard
Export der Leads aus dem snapAddy Dashbaord, dabei wird in ADITO automatisch ein Fragebogen angelegt
— Es findet eine Dublettenprufung statt, ggf. Firmen-/Kontaktneuanlage
o Fall 1: E-Mail-Adresse nicht gefunden => Kontaktneuanlage
o Fall 2: E-Mail-Adresse genau einmal gefunden => Zuordnung zu bestehendem Kontakt
o Fall 3: E-Mail-Adresse mehrfach gefunden => Kontaktneuanlage
— Report, Visitenkarte und Attachments werden in den Fragebogen ibernommen + Verknupfung zu Kontakt/Firma

. Folieverarbeituni (kundenindividuell zu definieren)

A
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Messelead-Erfassung mit dem ADITO Fragebogen

Konfiguration: Fragebogen

. ©¢ e e Wichtig bei der Konfiguration des Fragebogens:
Messeformular Fa i} T

i = Der Typ muss ,Webformular” sein.

sernenng ¢ e ¢ = Der Workflow fur die Folgeverarbeitung ist hier zu hinterlegen.
. o I = Eine Frage mit Antworttyp ,Visitenkarten Scan” muss eingefiigt
D::ils o i - 1 Visitenkarten-Scan Werden.
I— o = Die Felder, die die Informationen der Visitenkarte erfassen
e B benétigen eine Zuweisung zu Ziel Tabelle/Ziel Feld.
e = FUr einen zusatzlichen Dateiupload kénnen Sie eine Frage mit

24 Abteing dem Antworttyp ,Upload” einfugen.
. > s runkion
patenschutz ;o . sprsche O Masterfragebogen erstellen, der fur neue
. o T = Messen einfach kopiert werden kann.
Gruppe
Calculated Values i o I'\.i.l Firma
B Gl [P o Weiterfuhrende Dokumentation zur Konfiguration des
1'3:4 » Fragebogens finden Sie in der eigenstandigen Dokumentation.

e A



Messelead-Erfassung mit dem ADITO Fragebogen

Aufruf des Fragebogens

Die URL zum Fragebogen wird an
Messemitarbeiter verteilt und
bspw. zum schnelleren Zugriff als
Verknupfung auf dem Desktop
abgelegt.

Messe Hamburg 2024




Messelead-Erfassung mit dem ADITO Fragebogen

Antworten

> Fragen Antworten Texts Logs X

="
(4]
i
=]
o

Antworten: 75 i
Frage = Antwort =
Frage

» Heinz % (14) Visitenkarten-Scan

w Karliuai (16) Antwort
. See documents
E-Mail-Adresse kiz=ipdindustrial-steel.de
P ame s Relevante Dokumente -

Visitenkarte Karl ndustrial Steelpng @

Visitenkarten-Scan See documents

Fankten by Die Antworten alle Messeleads werden im Tab ,Antworten” im

E | [Phiniia B Frogebogen aufgelistet.

i B s \ird eine Verkniipfung zwischen Fragebogen und Kontakt
g hergestellt, somit ist der Fragebogen im Kontakt im Tab ,,360
W Grad“ zu finden.
Interesse an Produktinformationen

Weiterfuhrende Dokumentation zum Thema ,Antworten”im
Fragebogen finden Sie in der eigenstandigen Dokumentation.

Sprache Deutsch
Vorname Karl
Firma Industrial Steel AG



Messelead-Erfassung mit dem ADITO Fragebogen

Prufung der Leads

v Marketing Webservice Leads . . . @ x vy KA £ x
Hp— Alle Messeleads werden im Dashlet ,Marketing Webservice |
Leads” aufgelistet und kénnen dort gepruft werden Kert R
. b Webservice Leads: 7
Industrial Steel AG @
Kontakt # Erstellungsdatum * New Contact Status + Status Contact + Herkunft Verknipfung + =
@ M Maller 16.07.2024, 16:00 Ja Unapproved zur Prifung Webform Messeformular = o @
@ M Miller 16.07.2024, 16:06 Nein Unapproved zur Priifung Webform Messeformular Tags & -
@ M Maller 17.07.2024, 07:42 Nein Unapproved zur Prifung Webform Messeformular Tag eingeben
@ M Miiller 17.07.2024, 08:08 Nein Unapproved zur Priifung Webform Messeformular Kommunikation N
&
. Marigfainig 17.07.2024,13:28 Ja Unapproved zur Priifung Webform Messeformular E-mail kzasir@industrial-steel.de
I KA Karl 55 22.07.2024, 08:58 Ja Unapproved zur Priifung Webform Messeformular Adressen § -
Privatadresse ! Rathausmarkt 1
HB | Heinz % 22.07.2024, 08:59 Ja Unapproved zur Priifung Webform Messefarmular 20095 Hamburg
Deutschland

Firmenadressen -

Firmenadresse Rathausmarkt 1
20095 Hamburg
Deutschland
Weitere Informationen & -

Deutsch

zur Prifung

WeiterfUhrende Dokumentation zum Dashlet finden Sie
in der eigenstandigen Dokumentation zum ,Fragebogen”.

A
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VisitReport




Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Zugang zum snapAddy Dashboard

v & Startseite | snapAddy x 4+ — [u] X

. 2 app.snapaddy.com/welcome a3 :
= https://app.snapaddy.com/welcome © 7o e o
! e ’ e snapAddy'E Startseite  BusinessCards  DataQuality  VisitReport Doy Hilfe - @ ADIO Soﬁ?:';sz‘_ -

= Dashboard zur Vorbereitung und
. . . Guten Tag Herr 1 1 s G !
NaChbere|tung Ld_R. fur Wasmt‘)chtengsieheutemn?
Administratoren.

= Hier haben Sie die Funktionen, um:
— Neue Fragebdgen anzulegen etc.

— Leads zu exportieren, die dabei in
ADITO importiert werden.



https://app.snapaddy.com/welcome
https://app.snapaddy.com/welcome

Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Zugang zur snapAddy App
| € @ vsitreport a e F
= Aus dem entsprechenden App-Store ,,snapAddy VisitReport” "
installieren. % VisitReport — smarte
aees - Leaderfassung
= Hier haben Sie als Messemitarbeiter die Funktionen, um: - e
— Reports anzulegen, dabei erfassen Sie innerhalb eines e e
Reports die Kontaktdaten einer oder mehrerer Personen, Ell - -
Antworten zum definierten Fragebogen, Fotos und Notizen. & e |
|

— Reports an das snapAddy Dashboard zu exportieren. |

Die Lead-App fiir Messe
und Auﬁondfenn.




Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Konfiguration: Event erstellen

Event erstellen

Name des Events

Dies ist der Name des Events, der im VisitReport-Dashboard und in der App angezeigt
wird.

Name des Events

Sprachen

Bitte wahlen Sie die Sprachen fiir dieses Event aus. Der Fragebogen wird automatisch in
die gewdhite Sprache (ibersetzt und in der VisitReport App bereitgestellt.

@ peutsch  1r Standard

Sprache hinzufiigen

Ort

1. Event erstellen

‘Wahlen Sie den Standort des Events, um eine korrekte Darstellung der Daten fiir alle
Nutzer zu gewahrleisten. Sollte der genaue Ort noch nicht feststehen oder das Event
keinen festen Standort haben, wahlen Sie stattdessen eine passende Zeitzone.

Q Ort des Events

nach dem Ort Ihres Eve geben Sie die Zeitzone manuell an

& lvon2 Abbrechen m

35



Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Konfiguration: Einstellungen

. . . . ) ) adito.de
‘t;|‘|qudd|:’E Startseite BusinessCards DataQuality VisitReport Data Enrichment Hilfe ~ @ ADI;O San@w,aare GmbH ~
& ZURUCK ZU EVENTS
MK Messe 2025 ° Home © Verfiigbarkeit m
{2 Home
% Sewp ERSTELLT VON VERFUGBARKEIT ZUGRIFF ERSTELLT AM ZULETZT AKTUALISIERT
- ADITO Software GmbH jederzeit # eingeschrankt # 06.11.2025 06.11.2025
Fragebogen
Allgemein
B Reports Konfigurieren Sie wichtige Einstellungen und erstellen Sie einen Fragebogen vor dem Event. Greifen Sie wahrend und nach dem Event auf erfasste Reports und
Analysen zu.

ol Auswertungen

N VORBEREITUNG ERFASSTE REPORTS
ail- Voice Al
@ Bestandsdaten ‘."’ Setup = Reports
o4 Konfiguration und TS ’ Erfasste Reports
@ Meetings
2 Team-Koordination . Fragebogen Auswertungen

Individuelle F|

O o cener 2. Einstellungen anpassen:
¥ Dankes M Ziel ADITO System fur Export eintragen
immamsemnes ~ \\Vorkflow flr Folgeverarbeitung eintragen
Ggf. Mehrsprachigkeit
Etc.

@ Einstellungen Aktivieren Sie zusatzliche Ful




Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Konfiguration: Einstellungen - Mehrsprachigkeit

&« " . , . . . Dadito.de
anpAddy Startseite BusinessCards DataQuality VisitReport Data Enrichment Hilfe ~ ADITO Software GmbH ™
-
& ZURUCK ZU EVENTS .
MK Messe 2025 £ Entwurf « Setup Allgemein
@ Home
Name des Events
%8 Setup Dies ist der Name des Events, der im VisitReport-Dashboard und in der App angezeigt wird.
I | Aligemein I MK Messe 2025
Design
Sprachen

B Fragebogen

In den ADITO Fragebogen wird beim Import
immer die Standardsprache verwendet.

Bitte wahlen Sie die Sprachen fir dieses Event aus. Der Fragebogen wird automatisch in die gewanhite

S Reports Sprache libersetzt und in der VisitReport App bereitgestellt.

oll  Auswertungen @ Deutsch 77

Sie kdnnen hier die Sprachen hinzufugen,
in denen der Report erfasst werden soll.
Somit kann der Messemitarbeiter in der
@ weeings ore App die gewunschte Sprache auswahlen.

Wahlen Sie den Standort des Events, um eine korrekte Darstellung der Daten fur alle Nutzer zu gewahrleisten.
Sollte der genaue Ort noch nicht feststehen oder das Event keinen festen Standort haben, wéhlen Sie
stattdessen eine passende Zeitzone.

g% Englisch
air - Voice Al

[0 Bestandsdaten

2. Team-Koordination

Q@ Info-Center

</ Dankes-Mail \7— Miinchen X
S Miinchen
uxnm'm BY, Deutschland

& Einstellungen

i

CET Europe/ Berlin

R A




Nutzung von snapAddy

‘\ ADITO

Voraussetzung: Funktion VisitReport in ADITO aktivieren

PREFERENCES_PROJECT X

Editor Source History

sign8 . secret
mailbridgeService savelnlineAttachments

snapADDY .apiUrl
docx-templater.apiUrl
docx-templater password
docx-templater.user

database binarypath

snapADDY visitReport apiToken

snapADDY.visitReport.apiToken
AFI Token for snapADDY Rest API

Navigator
v ‘ System
B Cient

] Security
v I Modules
I Database
B calendar
B cmai
‘ Indexsearch
v Bl custom
] __ PREFERENCES_PROJECT
] _ CONFIGURATION

7

Der API-Key muss in den
Systemoptionen hinterlegt
werden.




Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Konfiguration: Einstellungen - Export-Konfiguration

snapAdd yE startseite

& ZURUCK ZU EVENTS

@ Home

2 setup

@ Fragebogen

G Reports

ol0 Auswertungen

ik Voice Al

[0 Bestandsdaten

B Meetings

& Team-Koordination
Q Info-Center

</ Dankes-Mail

& Einstellungen
App-Konfiguration
Zugriff & Verfligbarkeit

Kontakterfassung

Workflows

Einklappen

BusinessCards DataQuality VisitReport Data Enrichment Hilfe -

MK Messe 2025 £ Entwurf = Einstellungen Export

Reports kénnen auf unterschiedliche Weise aus der VisitReport-App in die Zielsysteme exportiert werden.
Konfigurieren Sie hier den Workflow Ihrer Wahl.

Kampagnen-I1D

Die optionale Kampagnen-ID wird beim Export an jeden Report dieses Events angehangt. Sie kénnen damit in
externen Systemen die exportierten Reports zu Kampagnen zuordnen. Mehr Informationen

Exportziel

Reports kénnen aus der VisitReport-App entweder in dieses Dashboard oder direkt in ein verbundenes
System exportiert werden.

@ Nur Exporte in dieses Dashboard zulassen

O Nur Exporte direkt in das CRM-System zulassen

(O Lassen Sie den Benutzer entscheiden, wahrend er aus der App exportiert

Export-Konfiguration I

Webhook
VisitReport Webhook Ziel-URL @

VisitReport Webhook Autorisierungs-Header @

‘Dadito.de
ADITO Software GmbH ~

Als Export-Konfiguration den Haken bei
~Webhook" aktivieren und als Ziel die URL des
ADITO Systems mit dem Webservice eintragen.

https:/ adito.cloud/services/rest/snapAddyVisitReport_rest




Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Konfiguration: Export-Konfiguration

L " - - Dadito.de
BusinessCard: DataQualit t Enr Hilfe + % o
snapAddy Startseite Data itfe e
4 -
€ 2uROCK ZU s ) Lassen Sie den Benutzer entscheiden, wahrend er aus der App exportiert
@ H
Export-Konfiguration
5 Definieren Sie benutzerdefinierte Eigenschaften fiir den Export aus dem Dashboard in Zielsysteme.
73
B F
& Report

ook wme Wenn Sie einen Workflow im xRM definiert haben,
Er—— = den sie pro Teilnehmer eines Fragebogens

i —— ausfuhren wollen, dann hinterlegen sie ihn auf
folgende Weise:

0 1 Schltssel: "workflowKey,,

9 Darkes:h ) Wert: Schlissel des Workflows aus dem xRM,
Benutzerdefinierte Felder

&

ST — bspw. ,,bulkmail_doi“

Beim im Beispiel genannten Workflow wirde
[(Bonutzerdetirtes Feainzutogen | jeder importierte Empfanger direkt eine
Benutzerdefinierte Systemintegration D O | E' M a I | e rh a |te n .

ntegration dieses Events in Ihr Drittanbietersystem (z.B. CRM) benétigen,

er: Mapping-Vorlage v




Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Konfiguration: Fragebogen anlegen

In Hinblick auf den Import in ADITO ist bei der Erstellung der Fragen zu

3. Fragebogen erstellen PHIDELR @ 2L _ : -
" berucksichtigen, dass die importierten Fragen, im ADITO Fragebogen, immer als

Klartext (wie vom User erfasst) Ubergeben werden. Wenn aus den Fragen von
Gruppen snapAddy in ADITO Felder geschrieben werden, dann ist Customizing notwendig.

= Unbenannte Gruppe

MK Messe 2025 & Entwurf

@ Home

22 Sewp

B Fragebogen

[ cruppe ersteen | Deswegen ist die Erstellung des Messefragebogens jeweils individuell fur jeden
E Reports B PDF herunterladen Kunden |m PrOJekt 7U klaren_

ol Auswertungen
A Voice Al

v
4
@ Bestandsdaten

@ Mestings Noch keine Fragen hinzugefiigt

& Team-Koordination Es wurden noch keine Fragen hinzugefiigt. Beginnen
Sie mit dem Hinzufligen lhrer ersten Frage.
@ Info-Center

< Frage erstellen
Dankes-Mail

& Aus Master importieren
& Einstellungen

Es wird ein Masterfragebogen
erstellt, der fUr neue Messen
einfach kopiert werden kann.

R A




Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Konfiguration: Fragen anlegen - Beispiel: Frage, um das ADITO Feld ,Funktion” abzufragen

Frage erstellen

Definieren Sie den Titel und den Typ der neuen Frage.
Titel der Frage

Funktion
Contact role

Fragetyp

Wihlen Sie einen Fragetyp, der Ihren Bediirfnissen entspricht.

Es kann nur ein Wert als
AUSWAHL Antwort erfasst werden.

) Datum

EINGABE

Text
einzeilig

(@ Einfachauswahl

Textfeld Einfachauswahl
B @

mehrzeilig mit Suche @ Uhrzeit

@ Zahl Y= Mehrfachauswahl £ Datum und Uhrzeit

Unterschrift .~ Mehrfachauswahl

@I auf einem rechtlichen = mit Suche
Dokument




Messelead-Erfassung mit snapAddy VisitReport

Konfiguration: Fragen anlegen - Beispiel: Frage, um das ADITO Feld ,Funktion” abzufragen

Frage bearbeiten Funktion

Fragedetails, Antwortoptionen und Abhangigkeiten anpassen.
Frage | Antworten  Abhangigkeiten

Fragetyp

@ Einfachauswahl v cel Antwortoption hinzufiigen

Q. Suchen

Hier mussen Sie die konkreten Werte
3 Optionen bspw. zu diesem Schlusselwort vom
S CONTACTROLEMANAGING ADITO FaChadminiStrator erfragen.

Geschaftsflhrer

Managing director

Einkaufsleiter CONTACTROLEPURCHASING
Purchasing manager

CONTACTROLEMARKETING

Marketing manager
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Konfiguration: Fragen anlegen - weitere Beispiele

Frage erstellen X Frage erstellen x
Definieran Sie den Titel und den Typ der Definieren Sie den Titel und o e
Titel der Frage Titel der Frage
Branche Procuktinformationen zus
. ) ™ - -
Company ndustry Send product information
Fragetyp Frigityp Frigityp
Wahien Sie einen Fragetyp, der Inren Bedi entspricht Wihlen Sie inen F der Ihren Bedirfn Wahlen Sie einen F
Fnease o EINGABE AUSWAH EINGABE AUSWAH zEmT
Einfachauswahl @ Datum
I”L‘L X Einfachauswahl @ Datum = I”L'L. . 2 Einfachauswahl ) Datum
x 1 . x Toxt . x
Firmengrafie . Frage bearbeiten Branche sy Frage
tionen und Abhingigkeiten anpassen. gedetails, Antwortoptionen und Abhingigkeit n Fragedetails, Antwortoptionen und Abhangigkeiten anpassen.
)1 ) Zahl
Frage | Antwerten  Abhingigkeiten Frage | Antworlen Abhingigkeiten Frage | Antworlen Abhingigkeiten
. Unters
v I:‘:"w Fragetyp L Fragetyp Unte  Fragetyp
ok ¢
@ zani - @ Einfachauswani - o @ Einfachauswanl -
Q Suchen Q Suchen Q Suchen
0 10ption = 0 soptienen = 0 2optienen
Maschinenbau W ‘ ja yes
a i m] v : o hd
Machanical engineering yes
Senvice w a nein no
u] v A u ~
Senvice no
o
Hanel
Trade
o v




Messelead-Erfassung mit snapAddy V1s1tReport

Aufruf des Fragebogens uber die App

45

Report erfassen mit ein oder mehreren Teilnehmern. Dabei werden
im ersten Schritt die Kontakte erfasst (je nach Konfiguration per
Visitenkarten oder Badge Scan etc.) und dann der Fragebogen
beantwortet.

.Nach der Messe” werden die Reports an snapAddy Dashboard
exportiert und von dort aus an ADITO exportiert.

MK Messe...

o

ENTWURFE

Geandert vor 2 Tagen
Kopie von Sprint
Messe 44
@ Nur noch 1 Monat
giltig

Reports  Exportiert

0 0

Geandert vor 3 Tagen

Sprint Messe 44
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Export des Leads aus dem Dashboard an ADITO

. i " . 3 dito.d
sr\quddl_“f Startseite BusinessCards DataQuality v port Data Enr Hilfe ~ :DI?O S‘of%zaarle ZmebH -

& ZURUCK ZU EVENTS

Kopie von Sprint Messe 44 © Live « Reports
@ Home Diese Reports wurden aus der VisitReport-App ins Dashboard exportiert. Mehr Informationen
o Suche Q Deutsch ~
£ Setup
Alle 4 Reports sind ausgewahit. ’ @ Léschen ] ’ Massenexport ~ ] ’ & Herunterladen v ]
Fragebogen Export
4 Export Status Erstellt am Erstellt von Erstelit von (E-Mail) ReportID « Anrede Tit Vorname N
Webhook Export
E; Reports “
i b 04.11.2025 ADITO Software... @adito.de 0008 Frau 4 Claudiad g
, 1. Gewdlnsch
o Auswertingen Gewdnschte 0311.2025 ADITO Software... dadito.de 0003 Frau Claudia3 <
- Reports
V| ., 03.11.2025 ADITO Software... @adito.de 0002 Frau . . . g
Wt Voice Al auswahlen Export wird in Richtung des
03.11.2025 ADITO Software... Dadito.de 0001 Frau 1 g
@ Bestandsdaten = angegebenen Zielsystems
, ausgefuhr
© Meetings

R Team-Koordination
Q Info-Center

<] Dankes-Mail

& Einstellungen

10 Reports pro Seite v 4 Reports (4 Kontakte) Seite: 1 /1
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Automatischer Import des Fragebogens in ADITO

OJ: il

Fragebogen: 6

Name & Typ + Titel = Status = Erstellt + Fragen = Seiten ¥ Teilnehmer + =

. Messeformular Web Form Messe Hamburg 2024 Aktiv 16.07.2024 7 1 5
I I @ ADITO_TEST snapADDY ADITO_TEST Abgeschlossen 15.07.2024 2 0 1

Kontaktformular Web Form Kontaktformular Aktiv '\5"\;‘\5023 6 1 o
@ meineFirma Kundentag: Umfrage Survey Feedback
B o irtring zum Thema Cross-Seling e Farm R Sobald der Export in snapAddy ausgefihrt wird, wird in

. 7 .

@ Auflistung aller Antworttypen survey Ubersicht 4 ADITO ein Fragebogen vom Typ "SnapAddy mlt dem Status

|
Ay
L .
”

+Abgeschlossen” angelegt.
Jegliche Bearbeitung ist in diesem Fragebogen unterbunden.

Fragebogen ~

-}

Details

Datenschutz

Anonym

Beschreibung

ADITO_TEST
Abgeschlossen

15.07.2024

snapADDY
ADITO_TEST
29.04.2024

31102024

Nein
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Automatischer Import des Fragebogens in ADITO - Hauptansicht

— i 18
= aom 4 Q% O ™
@ < Fragen Antworten Logs G X
ADITO_TEST @ S Filter = Interesse an bestimmten Produkten?
Abgeschlossen
o Fragen: 22
Frage -
Sortierung % Name 2% Antworttyp % Pflichtfeld % Beschreibung + = e ereses an Besiimien Prodtiians
1 Interesse an bestimmten Produkten? Nein Pflichtfeld Nein
Details -
< snapADDY 2 Notiz zu & ) Nein Antworten -
Titel ADITO_TEST 3 Notiz zu ¥ Nein
u" g g Il R
29042024 s Im Tab ,Fragen” erhalten Sie eine Ubersicht
4 Notiz zu Nein
31102024 Uber alle importierten Fragen (inkl.
5 Notiz zu 43 3 ¥ Nein . . .
Datenschutz x Vorschau). Dabei werden die Fragen in der
-~ N 6 Notiz zu %2 = 4 Nein . g
Anany it L angegebenen Standardsprache importiert.
7 Notiz zu “eaasiznis Nein
Beschreibung - L
8 Notiz zu RO Nein
9 Notiz zu Nein
10 Notiz zu : 2 Nein
n Notiz zu % : Nein
12 Folgeaktivitaten gewiinscht? Nein
3 Notiz zu Besuch: Nein

B A
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Automatischer Import des Fragebogens in ADITO - Hauptansicht

< Fragen Antworten Logs x
o0

Ubersicht Gber alle importierten

ADITO_TEST

g . Herr Thomy @
Antworten (inkl. Vorschau) verfugbar
Abgeschlossen s
15.07.2024 Frage
Frage = Antwort 3 Folgeaktivitaten gewiinscht?
w Herr Thomy:* .= (8) Antwort
Detail
f ails - Besitzer i o JA - Mail
yp snapADDY
Titel ADITO_TEST Kontakt fiir Vertrieb relevant JA Relevante Dokumente -
Glltig ab 29.04.2024 Méochten Sie unseren Newsletter erhalten? A
Gultig bis 3110.2024
Folgeaktivitaten gewiinscht? JA - Mail
Datenschutz - : ¢
N . Interesse an bestimmten Produkten?
Anonym Nein I
> g
Anwendung =
Beschreibung - q':
Zielgruppe Architekt
Funktion Aufiendienst

B A
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Dieses Dokument unterliegt urheberrechtlichem Schutz. Sie durfen die Inhalte fir den
vorgesehenen Zweck wie z.B. eine ADITO Schulung oder ein ADITO Projekt nutzen
(insbesondere auch speichern und vervielfaltigen), aber nur nach Absprache mit ADITO
verandern, an Dritte weitergeben, verdffentlichen oder fur andere Zwecke verwenden.

B A
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Einzigartige Beziehungen
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